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改善箇所説明図 (リコール ATTO 3 E-Call 送信データ設定の問題) 

 
 
 

 
注：図中の  内は、プログラムを更新する部品です。 

 

 
リコールの内容 

全⾞両、⾞載緊急通信モジュールのプログラムを対策プログラムに更新します。また、ＳＯＳコール起動時に
送信されるデータの設定を変更します。 

 

 

事故⾃動緊急通報装置 

(⾞載緊急通信モジュール) 

不具合
発⽣個所

事故⾃動緊急通報装置（SOSコール）において、⾞載緊急通信モジュールのプログラムが不適切なため、当
該装置起動時に緊急対応の迅速化に有⽤な⾞両データが送信されません。そのため、道路運送⾞両の保安基
準に適合しません。 

SOSコールボタン 
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車名 型式 通称名 
リコール対象車の車台番号(シリアル番号)

の範囲及び輸入期間 

リコール対象

車の台数 
備考 

ＢＹＤ ZAA-SC2EXSQ ATTO 3 
LGXCE4CB1P2058476～LGXCE4CB4P2087471 

令和05年03月06日～令和05年04月14日 
414 

 

 (計1型式) (計1車種) 
(輸入期間の全体の範囲) 

令和05年03月06日～令和05年04月14日 
(計 414 台) 

識別 
 

1） 「⾞両設定」へ遷移 

ホーム画⾯右下部「⾞両設定」をクリックし、その
画⾯へ遷移します。 

 
2） 「バージョン管理」タブを選択 

⾞両設定画⾯で「バージョン管理」タブを選択しま
す。 

 
3） マルチメディアの詳細 

マルチメディアの詳細右側部の「閲覧」をクリック
します。 

 
4） システムのバージョン 

マルチメディアの詳細画⾯の「システムのバージョ
ン：」の右側が(対策済の場合には) 

13.1.32.2305020.1以降である事を確認します。 

 
 
 
 
 

 

13.1.32.2305020.1 


